
¿Qué es la 
NOM-035?

¿En qué nos beneficia?

La implementación de la 
NOM-035 se da en tres etapas

Es una norma oficial mexicana cuyo objetivo es 
prevenir factores de riesgo psicosocial y 

fomentar un entorno organizacional favorable. 

La implementación de la NOM-035 nos permitirá conocer cuáles son los 
principales motivos por lo que nuestros colaboradores podrían ver afectada 
su salud física y mental. Podremos implementar acciones preventivas, de con-

trol y de atención para favorecer la calidad de vida de las personas que 
forman parte de esta gran familia.

Conocer tu opinión: Un grupo de consultores  externos realizará de 
manera individual y confidencial el levantamiento de información para 
identificar cuáles son los principales factores de riesgo a los que estás o 
has estado expuesto. Podrás responder a través de internet o por medio 

de una encuesta telefónica

Implementar acciones: En esta última etapa se conformará un comité 
interno que será el encargado de implementar éstas acciones, así como 

vigilar el óptimo funcionamiento de la NOM-035.

La participación de todos y cada uno de los miembros de esta organización es de vital importancia.

Diseñar estrategias: Una vez que se halla recabado toda la información, 
se trabajará en el diseño de diversas estrategias que permitan prevenir, 

atender, controlar y dar seguimiento a los riesgos identificados.

Etapa 1

Etapa 3

Etapa 2

¿Tienes alguna duda o comentario?
¡Acércate a tu supervisor para mayor información!


